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„Depuis plus de cinquante ans, mon frère et moi travaillons
ensemble depuis la reprise de l‘atelier de notre père - en plein 
accord sur chaque sujet et objectif. Sans son engagement, ses 
inventions génératrices de tendances notre entreprise de fabrication 
de remorques ne serait jamais devenue ce qu‘elle est aujourd‘hui.“

Cité par Otto Kässbohrer dans le livre „Otto Kässbohrer dans ses mots, dans son travail, 
dans son temps“

Karl Kässbohrer a fondé sa Wagenfabrik à Ulm

La première usine à Ulm
(1922)

„KÄSSBOHRER“ –
UN NOM ÉCRIT L‘HISTOIRE

En 1893, Karl Kässbohrer a fondé son entreprise de
fabrication d‘automobile à Ulm. C‘était le début de
l‘ère de la motorisation. À cette époque, le premier
véhicule à moteur de Kässbohrer avait déjà été
produit en 1907.

Après la mort du fondateur Karl Kässbohrer, en
1922, les deux frères Otto et Kar reprennent la
direction de l‘entreprise. Karl Kässbohrer junior se
spécialise dans le développement des remorques,
bennes et citernes.

En 1923, les premiers véhicules de transport avec
une capacité de charge jusqu‘à quatre tonnes
sortent de l‘usine précédente. Grâce aux premières
inventions et aux premiers véhicules de la jeune
entreprise, toute la division des véhicules utilitaires
est née - ainsi notre entreprise actuelle à Ulm,
Kässbohrer.

Source de l‘image : „Otto Kässbohrer in
seinen Worten, in seinem Wirken,
in seiner Zeit“

1893

LE
PATRIMOINE



„Notre nom a été présenté pour la première fois à
l‘exposition de véhicules à moteur. Nous étions assez 
fiers de l‘ achèvement de nos bennes et de nos 
remorques. Notre savoir-faire et notre ingénierie
progressiste ont donné à nos véhicules une réputation 
remarquable.“

Archives des rapports d‘exposition du salon de l‘automobile de Cologne de
1927, extrait du livre „Otto Kässbohrer dans ses mots, dans son travail, dans son
temps“

KÄSSBOHRER –
LES PIONNIERS DE LA
CONSTRUCTION DE VÉHICULES

Des générations d‘entreprises de transport
associent le nom de Kässbohrer à des solutions
technologiques innovantes dans la construction de
véhicules.

Les bases pour Kässbohrer de devenir l‘une des
principales entreprises de véhicules utilitaires ont
été posées très tôt. Depuis plus de 125 ans, nous
satisfaisons même dépassons les attentes de nos
clients.

ENGINUITY
DEPUIS 1893

Les marchés internationaux changent et les
différents secteurs ont des demandes complexes. 
Nous trouvons la meilleure solution pour chaque 
mode de transport - en Allemagne, en Turquie, 
en Russie et dans le monde entier.

Inspirés par l‘héritage de notre entreprise, nous en
avons tiré des principes clairs et avons défini le 
coeur de notre image de soi comme Enginuity.

Associer l‘“ingénierie“ moderne à l‘“ingéniosité“ - 
l‘esprit inventif“.

INGENUITYENGINEERING ENGINUITY

Source de l‘image : „Otto Kässbohrer in
seinen Worten, in seinem Wirken, in seiner
Zeit“

LA
CROISSANCE



WAGENFABRIK
IN ULM
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Karl Kässbohrer, le Wagnermeister, a fondé sa Wagenfabrik en C 121,
am Lautenberg, Ulm - au début de l’ère de la motorisation. Le premier
véhicule à moteur de Kässbohrer était déjà produit jusqu’en 1927.

Après le “Stunde Null” en mai 1945, la production a commencé à reprendre
en 1947 avec des quantités limitées. En 1948, Kässbohrer est de retour au
Salon de l’automobile de Hanovre avec une gamme complète de produits,
y compris des rideaux coulissants et des remorques à fourgons isolés. Un
nouveau modèle de benne basculante avec compresseur a également été
présenté au salon”.

Karl and Otto Kässbohrer decided to concentrate on bus, trailer and 
upper body production, following the purchase of the frame-and-body-
construction company “Ulmer Karosseriefabrik Neuer & Thieme”. They 
received their first big export deal to Turkey in 1929.

Kässbohrer a commencé des investissements à long terme dans les pays
voisins, comme en France avec Kässbohrer France S.A.R.L. et Kässbohrer
Austria GmbH en Autriche. Parallèlement à l’expansion géographique, la
capacité de production a augmenté près d’Ulm grâce à l’acquisition du
producteur de véhicules utilitaires Hummel à Ehrenstein. En conséquence,
les lignes de production ont été réorganisées en tenant compte des
nouvelles capacités disponibles, ainsi que des besoins spécifiques des
segments de produits.

Parallèlement à la production de la première porte-engin d’une capacité de
12 tonnes, l’usine de Kässbohrer Ulm de la Peter-Schmid-Straße a connu
une expansion considérable afin de répondre à la demande croissante.
Entre 1934 et 1939, le nombre du personnel a passé de 300 à 1.000.

Au salon des véhicules utilitaires IAA en 1983, Kässbohrer a présenté une
nouvelle génération des essieux avec 23 améliorations détaillées dans la
conception. Les nouveaux essieux ont permis une application plus efficace
du système ABS, ainsi qu’une conception de la suspension pneumatique plus
légère.

Après la mort prématurée de Karl Kässbohrer en 1922, ses fils, Karl Jr. et 
Otto Kässbohrer ont repris la direction de l’entreprise. Ils ont commencé à
produire les premières remorques à 2 x 4 essieux.

En octobre 1953, la première semi-remorque citerne avec système de
basculement hydraulique a été introduit dans le secteur. L’accueil positif du 
marché a conduit à la poursuite du développement de produits pour des 
volumes plus grandes. En 1955, la citerne basculante disposait de sa propre 
ligne de production dans l’usine Kässbohrer à Ulm

En commençant à construire les premières semi-remorques-citernes au
début des années 30, Karl Kässbohrer a fait une demande pour deux brevets
en 1931 qui ont changé le cours de la construction des véhicules. L’un des
brevets de Karl Kässbohrer portait sur l’accouplement de semi-remorques,
qui était si fiable et ne nécessitait que peu d’entretien qu’il a ouvert la voie aux
semi-remorques à trois essieux. L’ accouplement de Kässbohrer a changé le
cours de toute l’industrie du transport

Karl Kässbohrer est décédé le 29 avril 1973. En outre, l’entreprise a dû
s’adapter à la nouvelle réalité commerciale, due à la crise pétrolière, avec sa
gamme de produits. Une nouvelle génération de rideaux coulissants, 
Transrational”, a été introduite sur le marché avec la construction légère
qui est devenue le véhicule le plus préféré pour le transport longue distance”.

La gamme de produits a élargi pour les défis particuliers tels que le transport
de s produits chimiques liquides ou les marchandises anormales lourdes.
Première porte-engin d’une capacité de 40 tonnes a été fabriquée pour une
entreprise de construction à Sarrebruck.

UNE HISTOIRE
D‘INNOVATION

INGÉNIERIE
PAYÉ AVEC
INGENUITÉ
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Alors que Kässbohrer célébrait son 100e anniversaire, le groupe s’est
désintégré en 10 ans en plusieurs divisions selon les unités commerciales.
L’histoire d’un siècle de succès est restée cachée dans l’ombre jusqu’aux
années 2000, alors que de nouveaux investisseurs ont adopté et préservé
l’héritage de Kässbohrer.

La modernisation de la production des citernes a eu lieu dans l’usine
Adapazarı. En conséquence, la capacité de production des citernes a été
augmentée. Jusqu’en 2008, la ligne de production de porte-engin standard
a été réorganisée pour répondre à la croissance mondiale de la demande.

Fidèle à l’esprit de Karl Kässbohrer, Kässbohrer a remporté le concours
Trailer Innovation 2017 dans la catégorie sécurité.

La division de citerne de Kässbohrer a été rachetée par le principal fabricant
européen de remorques Tırsan Solutions. La production des citernes de
Kässbohrer a été transférée dans des usines à Goch, en Allemagne et
Adapazarı, en Turquie.

La capacité de production de l’usine d’Adapazari a atteint 20.000 unités 
grâce à l’automatisation de la production.

D’ici 2015, Kässbohrer est devenu le fabricant de remorques qui connaît la
plus forte croissance en Europe. Avec une clientèle dans plus de 55 pays, la
marque du succès de Kässbohrer maintient son étroite coopération avec des
partenaires de vente et de service pour la satisfaction des clients.

Kässbohrer a lancé un important programme d’investissement dans la
recherche et le développement afin de stimuler les progrès davantage.
Jusqu’en 2011, le nouveau centre de test et de validation des prototypes a
recueilli le fruit de ses efforts pour des solutions personnalisées, un 
prototypage et une livraison rapide.

23 ans après la cessation des activités de l’entreprise en Allemagne, dans
le sud-ouest du Bade-Wurtemberg, et après 124 ans, le 5 juillet 2017, avec
l’ouverture de sa nouvelle usine de production, Kässbohrer est retourné dans
sa ville natale d’Ulm.

Grâce à notre excellence en matière d’ingénierie, nous avons remporté le
prix Trailer Innovation 2019 dans la catégorie Châssis” avec notre châssis de
conteneur multifonctionnel K.SHG AVMH. En remportant le même prix dans
une catégorie différente avec un véhicule différent, nous avons prouvé notre
capacité d’innovation polyvalente.

Après K-Italie et K-France, K-Espagne et K-Pologne renforcent Kässbohrer 
à répondre aux besoins non satisfaits de ses clients.

Au salon IAA Transportation 2022, Kässbohrer met l’accent sur son succès 
durable obtenu en collaboration avec ses clients, en répondant à leurs 
besoins grâce à une organisation locale compétente, un réseau après-vente 
en constante expansion ainsi que des solutions de financement avec les 
principales sociétés de leasing.

Kässbohrer, avec la plus large gamme d’innovations en matière de véhicules, 
a remporté la 2e place des prestigieux prix Trailer Innovation 2023 dans la 
catégorie “ Safety “ avec son dispositif de protection d’intégration.

Kässbohrer a reçu une première place et deux secondes places dans le concours 
Trailer Innovation 2021. Kässbohrer est fier d’être le vainqueur dans la catégorie 
“Component” avec son dispositif multifonctionnel de protection anti-encas-
trement arrière RUPD-5K1, qui a pris la deuxième place dans la catégorie “Body” 
avec la première et unique carrosserie 45 ft. Coil Swap Body K.SWAU CC et a pris 
la deuxième place dans la catégorie “Smart Trailer” avec K-ADAS, Kässbohrer 
Advanced Driver Assistance Systems.

2019

WINNER

CHASSIS
CATEGORY

2017

Winner
Category 

SAFeTY



STIMULER 
PROGRÈS

Aujourd‘hui, nous combinons la force d‘innovation
et la qualité qui caractérisent Kässbohrer depuis
des générations, avec l‘expérience acquise grâce
à notre présence mondiale. Nous plaçons la
recherche et le développement au premier rang de
nos priorités, ce qui nous permet de développer
des véhicules durables à forte valeur économique
et faciles à manier. Le mérite de notre succès
revient principalement aux experts en R&D de
notre équipe d‘ingénieurs“.
 

DE L‘IDÉE À LA  
SOLUTION AXÉE SUR LES 
RÉSULTATS 

Dans notre centre de R&D moderne, nous travaillons
avec les technologies à la pointe et nous nous
concentrons sur le développement davantage de 
nos idées, produits et brevets. C‘est ici que nous 
fixons les normes pour l‘industrie des remorques. 
Non seulement les véhicules, mais aussi nos 
services sont efficaces et fiables. Que ce soit en 
Allemagne, en Turquie ou en Russie, nos équipes 
d‘étude de marché et de gestion des produits 
identifient les besoins spécifiques des clients et 
étudient les exigences de chaque secteur. Grâce à 
ces informations, nous développons des véhicules 
qui apportent la réussite à nos clients dans leurs 
affaires - aujourd‘hui dans plus de 55 pays.

ENGINUITY

„Tout comme nos clients, nous aimons les défis. Nous les
soutenons dans tous les domaines : Du choix des matières
premières en tenant compte des procédés de fabrication
les plus modernes, à l‘assurance qualité, des pièces de
rechange à notre réseau de service complet. Le terme
‚Enginuity‘, qui fait partie de l‘image que nous avons de
nous-mêmes, nous rappelle que nous ne serons satisfaits
que quand tout s‘accorde et est en harmonie. 
C‘est ça, Kässbohrer“.
                    
                                                                 İffet Türken | Membre du conseil 

d‘administration“

LA
PHILOSOPHIE



LA PLUS LARGE GAMME DE PRODUITS 
EN EUROPE
BIENVENUE À NOTRE MONDE 
DE DIVERSITÉ



„RÉPONDRE À   
TOUTES LES DEMANDES

Nous fabriquons 17 familles de produits avec 
55 groupes de produits et plus de 1.000 
produits uniques. En outre, pour répondre 
à la demande future, notre équipe de R&D 
effectue des recherches et des développements 
continus dans tous les groupes de produits.Mais 
ce n‘est pas tout : Nous proposons un large 
éventail deu modèles ainsi que de nombreuses 
variantes de caractéristiques pour tous nos 
véhicules. Au total, nous proposons plus de 800 
modèles parmi lesquels nos clients peuvent 
choisir, ce qui représente la plus vaste gamme 
de produits du secteur en Europe ! Nous 
livrons nos véhicules sur de nombreux marchés 
différents. Les retours de nos clients confirment 
l‘alignement de nos groupes de produits 
comme chaque secteur et même chaque client 
individuel est confronté à différents défis dans 
ses activités quotidiennes.

Non seulement nous répondons aux exigences 
des opérations quotidiennes, mais nous 
anticipons également les tendances futures 
pour concevoir des produits qui profiteront à 
nos clients sur le long terme. Pour accomplir 
cette tâche, nous investissons davantage dans 
nos capacités de R&D.

Nous investissons en permanence dans nos
capacités de recherche et de développement.
Développement du concept commence au
coeur même des activités des clients - nous
écoutons attentivement et développons les
idées de produits que les marchés demandent.
L‘étude de marché est suivie de l‘ingénierie
des solutions - simulations de composants et
de systèmes assistées par ordinateur pour les
produits. Tous nos prototypes sont testés par
une équipe interdisciplinaire d‘experts. Ainsi,
nous sommes en mesure de développer des
solutions complètes“.

EFFICACITÉ 
PAR LA PRODUCTION ÉCONOME
EN RESSOURCES

La production moderne en série reflète notre
compétence à fabriquer des produits durables
et des semi-remorques fiables dans nos trois
sites de production. Nous optimisons les
processus de la chaîne de valeur et nous nous
concentrons sur la création de valeur pour
nos clients. Qu‘il s‘agisse de configurations
individuelles ou de solutions standard, c‘est la
planification de notre production qui nous rend
efficaces et garantit la satisfaction permanente
de nos clients, qui est le seul critère de mesure
de notre succès.

COOPERATION
POUR PLUS DE TECHNOLOGIE

Avec nos partenaires dans toute l‘Europe,
nous développons ensemble de nouvelles
technologies pour améliorer notre offre de
produits. Pour une amélioration continue
de nos produits, nous collaborons avec des
instituts de recherche renommés de l‘industrie
automobile et toutes les connaissances
acquises sont directement intégrées dans le
développement de nos produits.

VÉHICULES CITERNES
LA FLEXIBILITÉ POUR DES
PERFORMANCES ÉLEVÉES

Nous sommes l‘un des principaux fabricants européens des citernes 
basculantes et non-basculantes. Kässbohrer investit en permanence 
dans ses ressources pour porter le titre de silo le plus léger du marché. 
Notre système de basculement consiste en un cylindre hydraulique 
à cinq étages, une capacité de levage de 150 bar de pression et une 
capacité de charge maximale de 90 m³. Nos silos basculants sont 
disponibles en six capacités différentes, telles que 40 m³, 45 m³, 50 
m³, 60 m³, 63 m³, 66 m³ et 90 m³. Nos silos non basculants sont 
quatre capacités différentes telles que 31 m³, 33 m³ 35 m³, 38 m³, 40 
m³ et 45 m³.

FRIGORIFIQUE
LE TRANSPORT LE PLUS COOL

Conçu pour votre opération, le frigorifique Kässbohrer, K.SRI
offre des performances durables pour des résultats exceptionnels.
Grâce à sa technologie de panneau composite en GRP, qui atteint
la meilleure performance d‘isolation jamais obtenue, et à sa paroi
de séparation, vous pouvez utiliser le frigo Kässbohrer pour les
transports à températures multiples. Kässbohrer offre aussi une
capacité de charge maximale en proposant des solutions à deux
étages“.

COFFRET SECHE
DÉPENSABLE POUR
OPÉRATIONS EFFICACES

La caisse en contreplaqué Kässbohrer Dry Freight K.SBT, la 
caisse en contreplaqué Dry Freight Forced Steering K.SBT C, la 
caisse en contreplaqué Dry Freight City K.SBT CS et la caisse en 
contreplaqué Dry Freight Intermodal K.SBT T sont prêtes à faire 
passer vos opérations au niveau supérieur.

CAISSE MOBILE
TRANSPORTATION
RESPECTUEUSE DE L‘ENVIRONNEMENT

Kässbohrer produit des caisses mobiles à rideau de la plus haute
qualité, respectivement K. SWAU C, K. SWAU C+, la caisse mobile
légère K. SWAU CL qui est la caisse mobile à rideau la plus légère
du marché avec 7,2 tonnes de charge par essieu de chariot
élévateur, et la seule caisse mobile légère à bobine de 45 pieds de
longueur K.SWAU CC.

SEMI-REMORQUE CITERNE
SÉCURITÉ DU TRANSPORT DES 
MARCHANDISES DANGEREUSES

TLe transport de marchandises dangereuses est un défi particulier que
nous abordons avec un large éventail d‘options. Nos semi-remorquesciternes
de 30 m³, 32 m³, 39 m³ et 42 m³ sont optimisées pour différentes
exigences et fabriquées en acier inoxydable ou en aluminium. En outre,
nous vous proposons des options d‘isolation ou de chauffage en fonction
de votre cargaison. Nos véhicules spéciaux sont livrés conformément à la
réglementation ADR et ATP, ainsi qu‘aux normes HACCP“.

PORTE CONTENEURS
UNE GRANDE FLEXIBILITÉ GRÂCE À UNE
GRANDE MOBILITÉ

Une conception robuste et un savoir faire talentueux confèrent également 
des qualités particulières à ce groupe de produits. Le châssis plat ou à col
de cygne avec options d‘extension permet au transport de conteneurs et
de conteneurs-citernes, même dans les étroits rues des centres-villes - la
charge est toujours répartie de manière optimale et la maniabilité élevée est
maintenue. Nous livrons des châssis pour conteneurs jusqu‘à 45 pieds de
long et avec de nombreuses options de fonctionnalités.

PORTE-ENGIN ET SURBAISSÉ
PLUS D‘OPTIONS DANS LE TRANSPORT
DE MARCHANDISES LOURDES  

Plus un transporteur lourd peut vous offrir de possibilités, plus 
il a de la valeur. Nous produisons des semi-remorques standard 
extensibles et non extensibles de trois à six essieux. Des 
semi-remorques hydrauliques avec châssis extensibles et non 
extensibles de trois à quatre essieux hydrauliques. Les séries de 
surbaissés offrent une hauteur de chargement plus faible et vous 
pouvez choisir des modèles avec deux ou trois essieux directeurs 
hydrauliques.height and you can choose models with two or three 
hydraulic steering axles.

BENNE
UNE CONCEPTION UNIQUE POUR
TRANSPORT FIABLE

Kässbohrer propose des bennes en acier et en aluminium pour le
secteur de la construction. La benne basculante en acier K.SKS
de Kässbohrer offre une grande résistance à l‘abrasion grâce à
l‘utilisation d‘acier de qualité HB450 et garantit un déchargement
rapide grâce à sa forme en „V“ unique au sol. La benne K.SKS à 2
essieux peut transporter 1 tonne de plus qu‘une benne à 2 essieux
classique. La benne en aluminium K.SKA de Kässbohrer est 
capable de supporter des conditions environnementales difficiles
telles que des routes accidentées et des températures élevées tout
en offrant un faible poids à vide jusqu‘à 4.980 kg.

SEMI REMORQUE PLATEAU
LÉGER ET DE GRANDE CAPACITÉ

Une construction extrêmement légère avec une capacité de charge maximale
est ce que nos clients souhaitent et nous sommes heureux de les satisfaire
dans notre famille de plateau. Notre procédé KTL est également utile dans ce
sens. Dans ce groupe de produits, nous vous proposons nos modèles en version
légère, jumbo ou lourde, selon vos souhaits - avec de nombreuses variantes de
caractéristiques et un châssis extensible.

VOUS AVEZ LE CHOIX
PARMI PLUS DE
1000 PRODUITS DIFFÉRENTS
RIDEAUX COULISSANTS
UNE SÉCURITÉ BREVETÉE AVEC DE
NOMBREUSES OPTIONS

Nos rideaux coulissants sont disponibles en modèles standard, méga, extensif,
léger, cargo aérien, transporteur de bobines et de papier. À part des différents
modèles, vous pouvez choisir parmi de nombreuses possibilités d‘options. Qu‘il
s‘agisse de configurations intermodales ou d‘options à deux étages, c‘est vous
qui décide de ce que vous voulez pour votre rideaux coulissants. Le châssis
léger mais robuste et le revêtement KTL garantissent une valeur économique
élevée tout au long de la vie“.

RECHERCHE
POUR LA DURABILITÉ

Dans le processus de
développement des produits,
les véhicules ainsi que les
composants individuels sont
soumis à de nombreux tests
mécaniques et analyses
virtuelles.



„Afin d‘offrir à nos clients l‘avantage concurrentiel dont ils ont besoin
dans leurs activités quotidiennes, nous optimisons en permanence
nos processus, nous formons nos employés, nous investissons dans la
recherche et nous veillons à ce que notre production reste économe en
ressources. Au centre de nos efforts, nous gardons toujours à l‘esprit le
succès de nos clients“.
    

                   Willy van der Velden I Directeur de la qualité

AJOUTER DE LA VALEUR 
ACCROÎTRE L‘EFFICACITÉ
À part du développement continu de notre
infrastructure de production, les processus de
production sont constamment optimisés et la
technologie de production modernisée. Ce principe
de la production économe en ressource nous
permet de maintenir la haute qualité et la valeur
économique de nos opérations“.

EXPANSION
POUR L‘AVENIR  

Actuellement, nous fabriquons nos véhicules
sur quatre sites. Le centre du réseau de vente
d‘Europe occidentale se trouve à Ulm, dans le
Bade-Wurtemberg, et à Goch, en Rhénanie-du-
Nord-Westphalie. Notre principal site de 
production est situé à Adapazari - avec une 
des usines de semi-remorques les plus modernes
d‘Europe et un centre de R&D performant.

Kässbohrer offre les meilleures solutions à ses
clients. À titre d‘exemple, la technologie KTL
avec la méthode trielectronique est intégée dans
ses processus de production. Il en résulte une
meilleure performance anticorrosion par rapport
à la peinture cataphorétique à base de phosphate
de fer. Avec un revêtement de zinc-phosphate,
nous créons les meilleures conditions pour assurer
la durabilité et garantir dix ans de résistance à la
corrosion“.

LA
MISSION

Plante Goch I Allemagne
L‘usine de Goch, en activité depuis 2002, est l‘un
des deux sites de production en Allemagne. Servant
de centre principal de production et de PDI
pour l‘Europe du Nord, l‘usine Goch sert de centre
de vente et d‘après-vente pour la région de
Rhénanie-du-Nord-Westphalie“.

Plante Ulm I Allemagne
Kässbohrer est rentré chez lui avec son investissement
dans une usine de production dans le district de Donautal
à Ulm. En plus de la production, l‘usine d‘Ulm fonctionne
comme un centre de vente et d‘après-vente, offrant toute
la gamme de produits incomparables de Kässbohrer

Plante Adapazarı I Turquie
L‘usine Adapazarı a une capacité annuelle de production de 20
000 véhicules. L‘usine Adapazarı se compose de 8 sites de 
production différents chacun se consacrant à une ligne différente
de produits spécifiques. Elles sont respectivement les suivantes :
Rideaux coulissant et Plateau, Citerne, Silo, Fourgon, Porte-engin,
ainsi que Benne et Frigorifique.



CLIENT
SERVICE

PARTENARIAT
ENGAGÉS AU-DELÀ DES FRONTIÈRES

Tous les clients actuels et potentiels reçoivent sur place
la consultation personnelle qu‘ils attendent - et même
un peu plus.

Nos clients ont une grande confiance dans nos
véhicules, ainsi que dans notre entreprise. L‘étroite
collaboration avec nos concessionnaires et nos
partenaires de service au-delà des frontières est le
facteur décisif de notre succès.

Dans les années à venir, nous aimerions nous présenter
sur davantage de marchés. Jusqu‘à présent, le réseau de
vente de Kässbohrer a atteint plus de 55 pays, de Ulm à
Seul“.

PERFORMANCE PLEINE –
SERVICE DANS TOUTE L‘EUROPE

Chez Kässbohrer, une gamme complète de services
constitue la base de l‘assistance à la clientèle.

Grâce à notre vaste réseau de services, nous pouvons
garantir la disponibilité opérationnelle de votre flotte
Kässbohrer en Europe. Grâce à nos partenaires sur
place, nous sommes à la fois rapides et compétents
dans l‘exécution. Constatez par vous-même!

„Lorsqu‘un client potentiel s‘intéresse à nos véhicules, il obtient de
la qualité. Il reçoit les conseils et le service dont il a besoin et qu‘il
attend - et un peu plus encore“.
 Klemens Thelosen | Électricien automobile Kässbohrer Fahrzeugwerke GmbH

CONFIANCE



K-FINANCE
SOLUTIONS FINANCIÈRE DE
KÄSSBOHRER

Kässbohrer comprend votre entreprise. En prenant
soin de nos clients au-delà de la vente d‘une remorque,
nous comprenons la complexité du maintien des
opérations, que vous ayez une remorque Kässbohrer
ou que vous en exploitiez une flotte.

Kässbohrer, en collaboration avec les principaux
partenaires de solutions de crédit-bail, propose des
options de financement qui répondent à vos besoins. „

AVEC K-ADVANCE  
KÄSSBOHRER EST TOUJOURS LÀ
POUR VOUS

Aujourd‘hui, nous avons une clientèle dans plus
de 55 pays grâce à notre réseau de vente. Tous les
clients actuels et potentiels bénéficient sur place de la 
consultation personnelle qu‘ils attendent - et même d‘un 
peu plus.

K-Advance Care, vous offre un contrôle total de la 
maintenance de votre semi-remorque Kässbohrer,
garantissant ainsi des performances ininterrompues
dans toute l‘Europe. Il vous suffit de choisir la formule
K-Advance Care la meilleur adaptée à votre activité et de 
bénéficier de coûts planifiables et de temps d‘arrêt réduits.

Avec les formules flexibles K-Advance Care, votre
semi-remorque Kässbohrer sera sous garantie
d‘entretien pour une période de 24, 36, 48 ou 60 mois, ou 
pour un kilométrage annuel selon votre besoin exact.

Kässbohrer développe des véhicules qui repoussent les limites de l‘innovation et les construit pour durer. Nos
produits sont adaptés aux besoins de nos clients dans le monde entier, tout comme nos services.

Nos services; K-Finance, K-Advance Care, Kässbohrer Assitance de Route (Road Assistance), Garantie
Prolongée et Pièces de Rechange sont conçus pour répondre aux besoins de nos clients et leur permettre de
réaliser leurs aspirations“.

SERVICES

PRENDRE SOIN DE NOS CLIENTS
JUSQ‘AU BOUT



Grâce à un numéro de téléphone unique dans toute l‘Europe, vous pouvez joindre l‘assistance routière Kässbohrer
pour accueillir votre chauffeur et organiser le remorquage jusqu‘à l‘atelier le plus proche. Le service d‘assistance
routière Kässbohrer est disponible en 23 langues et dans 27 pays pour votre confort.

Avec plus de 12 000 points de service dans le réseau, en fonction du site de récupération, l‘assistance routière
Kässbohrer dirige votre conducteur soit vers le Kässbohrer le plus proche, soit vers d‘autres partenaires de service
du réseau. Pour obtenir une assistance technique, il vous suffit d‘appeler Kässbohrer (+800 527 72 647 37//
KÄSSBOHRER) - 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 et nous nous en occuperons

L‘ASSISTANCE ROUTIÈRE DE KÄSSBOHRER
POUR APPORTER DES SOLUTIONS 
SUR PLACE

TIRER PROFIT DE  
QUALITÉ DU SERVICE KÄSSBOHRER

Nous connaissons votre semi-remorque Kässbohrer et
nous nous en occupons. Nous proposons des programmes
d‘extension de garantie de 2 à 4 ans, sans limite de kilométrage,
pour garantir à nos clients que nous prenons soin de leur
investissement à chaque étape.

Pour profiter des coûts d‘entretien prévisibles et maximiser la
valeur de votre véhicule d‘occasion, vous pouvez prolonger la
couverture de garantie pour nos véhicules à rideaux coulissants,
fourgons, frigorifiques, plateaux, citernes en acier inoxydable,
citernes en aluminium, silos et porte-conteneurs.

EXCELLENCE OPÉRATIONNELLE  
EN PIÈCES DÉTACHÉES

pour assurer une disponibilité maximale des pièces dans le secteur 
des remorques. Dans l‘ensemble du réseau de service autorisé de 
Kässbohrer et dans les 4 principaux centres de distribution en Europe, 
l‘équipe des pièces détachées de Kässbohrer traite plus de 100 000
pièces par mois.

En intégrant les dernières technologies dans nos opérations, nous 
sommes fiers d‘offrir une disponibilité de 95 % pour les pièces rapides 
et de 90 % pour les pièces de rechange en stock, y compris les 
pièces d‘origine obtenues auprès des partenaires du système et des 
principaux fournisseurs.

Lorsqu‘une pièce détachée est nécessaire, notre réseau de service 
autorisé et les propriétaires de flottes peuvent accéder au portail 
de service Kässbohrer pour rechercher et réserver les pièces à 
réapprovisionner ou pour commander afin de répondre à la demande 
urgente des clients Kässbohrer.

Avec un service de livraison 24 heures sur 24 dans plusieurs pays, 
comme en Allemagne, Kässbohrer garantit que le délai de livraison 
ne dépassera pas 48 heures pour les pièces en stock. Complétant la 
plus vaste gamme de produits Kässbohrer en Europe, notre équipe 
de pièces détachées fait le maximum pour que vos rideaux, silos ou 
porte-engin continuent de fonctionner -kilomètre après kilomètre. „



„La collaboration et le dialogue au sein de cette entreprise multinationale me
motivent. Le réservoir de compétences et la polyvalence des tâches, qui sont
réalisées par différentes équipes chez Kässbohrer, sont fascinants. Tout tourne
autour de la réussite de chaque client, ce qui se reflète dans la forte croissance
internationale de l‘entreprise. Cela me rend très fier.“

             Filiz Yigit | Coordinatrice des ventes et de la planification

PASSION

SUCCESS STORIES –
EMPLOYÉS

Depuis plus de 125 ans, Kässbohrer a établi de
nouvelles normes dans l‘histoire de l‘ingénierie
automobile. C‘est pourquoi nous nous efforçons de
continuer à établir. C‘est l‘histoire de l‘innovation et
de l‘excellence en ingénierie qui nous unit en tant
qu‘entreprise qui relève pleinement les défis d‘un
monde globalisé.

Aujourd‘hui, des personnes travaillent pour et avec
nous dans le monde entier. Nous remercions nos
employés, qui travaillent pour Kässbohrer dans huit
pays avec la plus grande passion et le plus grand
dynamisme dans des usines de production situées
dans trois pays sur trois continents, pour le succès
de notre entreprise.

NOTRE FOCUS –
LE CLIENT 

Nos employés sont alignés en fonction de notre
déclaration de mission : Tous les indicateurs de
performance et les processus clés sont développés
afin de maximiser la valeur pour nos clients. Notre
approche est adoptée par toutes les divisions et
tous les postes - de la gestion à la production, de
l‘administration au service à la clientèle. Nous nous
concentrons sur chaque détail afin de développer
les meilleures solutions pour nos clients. Nous
fixons de nouvelles normes pour l‘ensemble du
secteur et, tout comme Karl Kässbohrer, nous
ne nous contentons jamais de ce qui a déjà été
accompli. Pour nos clients, nous continuons à
porter la technologie des véhicules utilitaires lourds
à un nouveau niveau.

La confiance dans l ENGINUITY depuis 1893.

LE
PEOPLE



Kässbohrer se réserve le droit de modifier le cahier des charges du produit. 

Les données visuelles et techniques peuvent être modifiées en fonction de la configuration du véhicule.

Kaessbohrer France SAS

1ZI de L Abbaye 45 Rue Louis Breguet 38780 Pont-Eveque  

Kässbohrer Sales GmbH

Ulm | Im Katzenwinkel 5, 88480 Achstetten, Deutschland | T +49 (0) 7392 96797-0 | F +49 (0) 7392 96797-67

Goch | Siemensstraße 74, 47574 Deutschland | T +49 (0) 2823 9721-0 | F +49 (0) 2823 9721-21 | E info@kaessbohrer.com | www.kaessbohrer.com


