K

KASSBOHRER
LA COMPANIA




EL
PATRIMONIO

» Durante mas de cincuenta anos, desde que tomamos el relevo del
taller de nuestro padre, mi hermano y yo hemos estado trabajando
juntos, en total acuerdo sobre cada tema y objetivo. Sin su esfuerzo
e inventos que han marcado tendencia, nuestro negocio de
construccion de remolques nunca se habria convertido en lo que es
hoy. Citado por Otto Kassbohrer del libro.”

“KASSBOHRER” -
UN NOMBRE ESCRIBE HISTORIA

En 1893, Karl Kassbohrer fundé su Wagenfabrik en
Ulm. Fue el comienzo de la era de la motorizacion.
Para entonces, el primer vehiculo de motor

‘Otto Kédssbohrer in seinen Worten, in seinem Wirken, in seiner Zeit'. Kassbohrer ya se habia producido en 1907.
En 1922, después de la muerte del fundador Karl
Kassbohrer, ambos hijos, Otto y Karl se hicieron
cargo de la empresa. Karl Kassbohrer Junior se
especializd en el desarrollo de remolques, volquetes
y vehiculos cisterna.

En 1923, el primer vehiculo con una capacidad de
carga de hasta cuatro toneladas salié del antiguo
taller. A través de los primeros inventos y vehiculos
de la joven empresa, nacié toda la division de
ik i vehiculos comerciales: Ergo, nuestra empresa actual
E' E d [T en Ulm, Kassbohrer.

E

El primer Wagenfabrik en UIm
(1922)
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EL
CRECIMIENTO

»Nuestro nombre se mostro en la exhibicion de
vehiculos automotores por primera vez. Estabamos
bastante orgullosos por el logro de nuestros volquetes

y remolques. Nuestra mano de obra experta y nuestra
ingenieria progresiva otorgaron a nuestros vehiculos una
reputacion notable.”

+Extractos del informe de la exposicion de vehiculos de motor de Colonia en
1927, del libro" Otto Kédssbohrer in seinen Worten, in seinem Wirken, in seiner
Zeit,,

Fuente de la imagen: , Otto Kdssbohrer en
sus palabras, en su obra palabras, en su
obra, en su tiempo*.

KASSBOHRER -
PIONEROS EN LA CONSTRUCCION
DE VEHICULOS

Generaciones de empresas de transporte asocian
el nombre Kassbohrer con soluciones tecnologicas
innovadoras en la construccion de vehiculos.

Las bases para que Kassbohrer se convirtiera en
una de las principales companias de vehiculos
comerciales se establecieron desde el principio.
Durante mas de 125 anos, hemos estado
cumpliendo y superando las expectativas de
nuestros clientes .

ENGINUITY
DESDE 1893

Los mercados internacionales cambian y los
diferentes sectores tienen demandas complejas.
Encontramos la mejor solucidn para cada modo de
transporte en Alemania, Turquia, Rusia y en todo el
mundo.

Inspirados en la herencia de nuestra empresa,
hemos establecido principios claros y definido el
nucleo de nuestra propia imagen como: Enginuity.

»,Combinando la Ingenieria moderna con el Ingenio
y el espiritu inventivo".

ENGINEERING INGENUITY




UNA HISTORIA DE
INNOVACION
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1893

WAGENFABRIK
EN ULM

Karl Kéassbohrer, el Wagnermeister, fundé su Wagenfabrik en C 121,
am prime Lautenberg, UIm - en el comienzo de la era de la motorizacién. El
primer vehiculo de motor Késsbohrer ya habia sido producido en 1907 .

1928

ENFOQUE EN
LA PRODUCCION DE AUTOBUSES &
REMOLQUES Y CUERPO SUPERIOR

1923

EL PRIMER
REMOLQUE

Tras la compra de la compafia de armazones y construcciones “Ulmer
Karosseriefabrik Neuer & Thieme”, Karl y Otto Kassbohrer decidieron
concentrarse en la produccién de autobuses, cerramientos y parte
superior del cuerpo. Cerraron su primer gran acuerdo de exportacion a
Turquia en 1929.

1934

WERKULM
EXPANDIDO

Araiz de la muerte prematura de Karl Kdssbohrer en 1922, sus hijos, Karl Jr.
y Otto Kassbohrer se hicieron cargo de la gestién. Comenzaron a producir
los primeros remolques de 2 x 4 ejes.

1931

PIONEROS EN
LA CONSTRUCCION DE VEHICULOS

Junto con la produccién de la primera géndola con capacidad de 12
toneladas, la fabrica Kassbohrer UIm en Peter-Schmid-StraBe experimento
una expansion considerable para satisfacer la creciente demanda. Entre
1934y 1939, el nimero de trabajadores aumentd de 300 a 1.000 .

Comenzando a construir los primeros semirremolques de tanques a
principios de los anos 30, Karl Kassbohrer Solicité dos patentes en 1931 que
cambiaron el curso de la construccion del vehiculo. Una de las patentes de
Karl Kassbohrer fue sobre el acoplamiento de semirremolques que, era tan
fiable y de bajo mantenimiento, que alland el camino a los semirremolques
de 3 ejes. El acoplamiento de Kéassbohrer cambid el curso de toda la
industria del transporte .

1938

GAMA DE PRODUCTOS
EXTENDIDA

Gama de productos extendida para desafios especiales como el transporte
de productos quimicos liquidos o productos pesados anormales. Primera
gdndola con capacidad de 40 toneladas fabricada para una empresa
constructora en Saarbriicken .

PODER DE
INGENIERIA

1948

RECOSIENDO
PIEZAS ROTAS

Después del “Stunde Null” en mayo de 1945, la produccién comenzd a
repuntar en 1947 con un nimero limitado. En 1948, Késsbohrer regresé al
Saldn del Automdvil de Hannover con una gama completa de productos, que
inclufa cortinas y remolques de caja aislada. También se presenté un nuevo
modelo de volquete con compresor en la feria.
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1953

SISTEMA DE INCLINACION HIDRAULICA
INTRODUCCION

“Késsbohrer comenzo a realizar inversiones a largo plazo en paises

vecinos como Francia, con Késsbohrer France S AR.L., y Austria, con
Késsbohrer Austria GmbH.” “Con la expansion geogréfica, la capacidad

de produccién aumentd cerca de Ulm al producirse la adquisicion del
fabricante de vehiculos Hummel, en Ehrenstein”. Las lineas de produccion se
reorganizaron teniendo en cuenta la nueva capacidad disponible, asi como
las necesidades especificas de cada tipo de producto.

1983

NUEVA GENERACION
LISTO PARA RODAR

En octubre de 1953, el primer semirremolque de silos con sistema de volteo
hidraulico fue introducido en el sector. La buena recepcion por parte del
mercado propicié un mayor desarrollo de productos para transportar
mayores volumenes. En 1955, el silo basculante tenia dedicada su propia
linea de produccion dedicada en la fabrica Kassbohrer en Ulm.

1973

ADAPTACION
AL CAMBIO

En laIAA Commercial Vehicle Show en 1983, Kassbohrer exhibid un eje de
nueva generacién con 23 mejoras detalladas en el disefio. Los ejes de nueva
genearacion permitieron la aplicacion del sistema ABS de manera mas
eficiente, ademas de un disefio de suspensidén neumatica mas ligera.

Karl Kassbohrer fallecié el 29 de abril de 1973. Ademas, la compafiia tuvo
que adaptar su gama de productos a la nueva realidad comercial, debido a la
crisis del petroleo, Una nueva generacion de lonas, Transracional,

se introdujo en el mercado con una construccion ligera, convirtiéndose en el
vehiculo preferido para el transporte de larga distancia.



INGENIERIA
COMBINADA CON
INGENIO

1993

SIGLO ANTIGUO
HISTORIA EXITOSA

Tras celebrar su centenario, el grupo Kéassbohrer se desintegré a lo largo
de los 10 afnos siguientes en varias divisiones, en funcién de las unidades
de negocio. La historia de éxito centenaria permanecié oculta en la sombra
hasta la década de 2000, cuando los nuevos inversores abrazaron y
preservaron el patrimonio de Késsbohrer.

2006

EXPANSION DE LA PRODUCCION
EN SEGMENTOS ESPECIALES

ENGINUITY

2002

REGRESANDO
A LA VIDA

La modernizacion de la produccion de tanques y silos se realizd en la planta
de Adapazari. En consecuencia, se expandié su capacidad de produccion.
Para 2008, la linea de produccion estandar de gondolas se habia
reorganizado para satisfacer la creciente demanda mundial.

2012

EFICIENCIA
CON AUTOMATIZACION

La division Kassbohrer Tank and Silo fue adquirida por el fabricante lider de
remolques de Europa, Tirsan Solutions. La produccién de tanques y silos
de Kassbohrer se traslado a las plantas de Goch en Alemania y Adapazari
en Turquia.

2009

INVESTIGACION Y
DESARROLLO
REESTRUCTURADO

La capacidad de produccién de la planta de Adapazari alcanzé las 20.000
unidades como resultado de automatizacion de la produccion.

Késsbohrer inicié un importante programa de inversion en capacidad de
investigacion y desarrollo para impulsar ain mas su progreso. En 2011, el
nuevo centro de pruebay validacién de prototipos recogio el fruto de su
esfuerzo por ofrecer soluciones personalizadas, la creacion rapida de
prototipos y una entrega rapida.

2015
COLABORACION ?

MAS ALLA DE LAS FRONT&AS

Para 2015, Kassbohrer se ha convertido en el fabricante de remolques de
mas rapido crecimiento en Europa. Con una base de clientes en méas de 55
paises, el sello distintivo del éxito de Kéassbohrer fue y su servicio enfocado
en la satisfaccion del cliente.

ENGINUITY
DESDE 1893

2016

KARL ESTARIA
iORGULLOSO DE NOSOTROS!

Manteniéndose fiel al espiritu de Karl Késsbohrer, el Grupo gand el concurso
Trailer Innovation 2017 en la categoria de seguridad .

1893-2018

2017

REGRESO
A CASA
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23 afos después de que la compariia dejase de operar en Alemania, en

el suroeste del estado de Baden Wiirttemberg y, tras 124 anos desde su
creacion, el 5 de julio de 2017 regreso a su ciudad natal, UIm, abriendo una
nueva planta de produccion Kassbohrer.

TRAILER TRAILER
2018 LI L
WINNER WINNER
TRAILER { MEE k CCHASSIS.
INNOVATION ’

Késsbohrer ha recibido un primer lugar y dos segundos lugares en Trailer
Innovation 2021. Kassbohrer se enorgullece de ser el ganador en la categoria
“Componente” con su dispositivo de proteccion contra empotramiento trasero
multifuncional RUPD-5K1, que obtuvé el segundo lugar en la categoria
“Carroceria” con primeray solo 45 ft. Portabobina Intermodal KSWAU CCy se

ha llevado el segundo puesto en la categoria “Remolque Inteligente con K-ADAS,

Sistemas Avanzados de Asistencia al Conductor de Kassbohrer.
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HACIA LOS PRG i ==

HACIA LOS PROXIMOS 125 ANOS

Como resultado de nuestra excelencia en ingenieria, hemos ganado Trailer
Innovation 2019 en la categoria “Chasis” con nuestro chasis contenedor
multifuncional KSHG AVMH. Al ganar el mismo premio en una categoria
diferente con un vehiculo diferente, hemos demostrado nuestra capacidad
de innovacién y versatilidad.

2021

MAS FUERTE CON
ORGANIZACION LOCAL

En 1AA Transportation 2022, Késsbohrer destaca su éxito sostenido

logra junto con sus clientes, satisfaciendo sus necesidades junto con la
organizacion local competente, red de posventa en constante expansion,
asi como como soluciones de financiacion con las principales empresas de
leasing. Kassbohrer, con la méas amplia gama de innovaciones de vehiculos,
obtuvo el 2.° lugar de los prestigiosos premios Trailer Innovation 2023 en la
categoria ‘Seguridad’ con su Dispositivo de proteccién de integracion.

Después de K-ltaliay K-Francia, K-Espafa y K-Polonia fortalecen
Kassbohrer para satisfacer las necesidades insatisfechas de sus clientes.



LA )
FILOSOFIA

»Al igual que a nuestros clientes, nos encantan los desafios.
Les apoyamos en todas las areas: desde la eleccion de las
materias primas, teniendo en consideracion el proceso de
fabricacion avanguardista, hasta la garantia de la calidad,
los recambios y nuestra red de servicio integral. El término
Enginuity, como parte de nuestra propia imagen, nos
recuerda que solo estaremos satisfechos

cuando todo encaje y esté en armonia. Ese es Kassbohrer."

[ffet Tiirken | Miembro de la Junta

PARA IMPULSAR
PROGRESO

Hoy combinamos la potencia innovadoray la
calidad que han distinguido a Kassbohrer durante
generaciones, con la experiencia adquirida a
través de nuestra presencia global. Colocamos

la investigacién y el desarrollo como nuestra
principal prioridad, lo que nos permite desarrollar
vehiculos sostenibles con alto valor anadido y facil
manejo. El crédito por nuestro éxito pertenece
principalmente a los expertos en | + D de nuestro
equipo de ingenieria.

DELAIDEAALA
SOLUCION IMPULSADA POR
RESULTADOS

En nuestro moderno centro de | + D, trabajamos con
la ultima tecnologia y nos centramos en desarrollar
aln mas nuestras ideas, productos y patentes. Aqui
establecemos los estandares para la industria de
remolques. No solo los vehiculos, sino también
nuestros servicios son eficientes y fiables. Ya sea
en Alemania, Turquia o Rusia, nuestros equipos de
investigacién de mercado y gestién de productos
identifican las necesidades especificas de los
clientes e investigan los requisitos de cada sector.
Con esta informacion, desarrollamos vehiculos

que traen hoy éxito para nuestros clientes en sus
negocios en mas de 55 paises.



LA GAMA DE PRODUCTOS
BIENVENIDO A NUESTRO
MUNDO DE DIVERSIDAD




En el proceso de desarrollo
del producto, los vehiculos
y los componentes
individuales se someten

a diferentes pruebas
mecanicas y analisis
virtuales.

REUNION
TODAS LAS DEMANDAS

Fabricamos 17 familias de productos con

55 grupos de productos y mas de 1000
productos Unicos. Ademas, para satisfacer

la demanda futura, nuestro equipo de 1+D
investiga y desarrolla continuamente en todos
los grupos de productos. Sin embargo, eso

no es todo: ofrecemos una amplia gama de
modelos, asi como numerosas variaciones en
las caracteristicas de todos nuestros vehiculos.
En general, comprenden mas de 800 modelos

entre los que nuestros clientes pueden elegir,
lo que representa ila gama de productos mas

amplia de Europa en el sector! Entregamos
nuestros vehiculos a muchos mercados
diferentes. Los comentarios de nuestros
clientes confirman la alineacién de nuestros
grupos de productos, ya que cada sector e
incluso cada cliente individual

se enfrenta a diferentes desafios en sus
operaciones diarias.

No solo satisfacemos las demandas de

las operaciones diarias, sino que también
anticipamos las tendencias futuras para
disenar productos que beneficiaran a nuestros
clientes a largo plazo. Para lograr este objetivo,
invertimos enérgicamente en nuestras
capacidades de |+D.

ELIGE ENTRE MAS DE
1000 PRODUCTOS
DIFERENTES

SEGURIDAD PATENTADA CON NUMEROSAS
OPCIONES

Nuestras lonas laterales vienen en modelos estandar, mega, extensibles,
ligeros, para carga aérea, bobinas y transportadores de papel.

Ademas de los diferentes modelos, puede elegir entre numerosas opciones.
Ya sean configuraciones intermodales o las opciones de doble piso, usted
decide lo que necesita para su lona. El chasis ligero pero robusto y el
revestimiento KTL garantizan un alto valor econémico durante toda la vida .

PESO LIGERO CON ALTA CAPACIDAD

Una construccién extremadamente liviana, con una capacidad de carga maxima,
es lo que nuestros clientes desean y con gusto entregamos en nuestra familia
de plataformas. Nuestro proceso KTL también es Gtil aqui. En este grupo

de productos, le ofrecemos nuestros modelos ligeros, jumbo o pesados, de
acuerdo con sus deseos, con numerosas variaciones de caracteristicas y un
chasis extensible

EL TRANSPORTE MAS FRESCO

Disefiado con su operatividad en mente, el frigo Késsbohrer
K.SRI ofrece un rendimiento duradero para obtener resultados
sobresalientes. Gracias a su tecnologia de panel de GRP
compuesto, que logra el mejor rendimiento de aislamiento

de la historia, y la pared de particién, puede usar el frigorifico
Kassbohrer para transportes a varias temperaturas. Késsbohrer
también proporciona la capacidad de carga maxima al ofrecer
soluciones de doble piso .

MAS OPCIONES EN TRANSPORTE PESADO

Producimos gondolas estandar extensibles y no extensibles desde
tres ejes hasta seis ejes. Géndolas hidraulicas con chasis extensible
y no extensible desde tres hasta ocho ejes hidraulicos. Las series
de carga baja proporcionan mas altura de carga y se pueden elegir
modelos con dos o tres ejes de direccidn hidraulicos

-

TRANSPORTE SEGURO DE MERCANCIAS
PELIGROSAS

El transporte de mercancias peligrosas es un desafio particular que
abordamos con una amplia gama de opciones. Nuestros semirremolques
cisterna de 30 m?, 32 m® 39 m®y 42 m® estan optimizados para diferentes
requisitos y fabricados en acero inoxidable o aluminio. Ademas, le ofrecemos
opciones de aislamiento o calefaccién segln su carga. Nuestros vehiculos
especiales se entregan de conformidad con las normas ADR y ATP, asi como
con los estandares HACCP

ALTA FLEXIBILIDAD A TRAVES DE ALTA
MOVILIDAD

Un disefio robusto y una mano de obra cualificada también le otorgan
cualidades especiales a este grupo de productos. El chasis plano o de cuello
de cisne con opciones de extension, permite el transporte de contenedores y
contenedores-cisterna incluso en las calles del estrecho centro de la ciudad.
La carga siempre se distribuye de manera 6ptima manteniendo una alta
maniobrabilidad. Disponemos de chasis para contenedores de hasta 45 pies
de largo y con numerosas opciones de funcionalidad.

FLEXIBILIDAD PARA ALTO RENDIMIENTO

Somos uno de los principales fabricantes de semirremolques de
silo basculantes y no basculantes de Europa. Kassbohrer invierte
continuamente sus recursos para tener el titulo de silo mas ligero
del mercado. Nuestro sistema de basculante consta de un cilindro
hidraulico de cinco pasos, una capacidad de elevacion de 150 bar
de presion y una capacidad de carga maxima de 90 m®,

Nuestros silos basculantes se fabrican en quatro capacidades
diferentes: 40 m®, 45 m® 50 m* 60 m® 63 m® 66 m3y 90 m®.
Nuestros silos no basculantes estan disponibles también en seis
capacidades: 31 m? 33 m? 35 m? 38 m®40m®y 45 m3,

DISENO UNICO PARA UN TRANSPORTE
FIABLE

Kassbohrer ofrece volquetes de acero y aluminio para el sector

de la construccion. El volquete de acero Kéassbohrer K.SKS ofrece
una alta resistencia a la abrasién con el uso de acero de calidad
HB450 y asegura una descarga rapida a través de una forma
Unica de “U" en el piso. El K.SKS con dos ejes puede transportar

1 tonelada mas que los volquetes convencionales de 2 ejes. El
volguete de aluminio Kéassbohrer K.SKA es capaz de soportar
condiciones ambientales adversas, como carreteras en mal estado
y temperaturas severas, a la vez que proporciona taras bajas de
hasta 4.980 kg .

CONFIABLE PARA
OPERACIONES EFICIENTES

Kassbohrer Caja de madera contrachapada para carga seca K.SBT,
Caja de madera contrachapadagaa.direccion forzada para carga
seca K.SBT C, Cajade g y gara carga
seca KSBT CS dal para
Bs al

TRANSPORTE AMIGABLE CON EL MEDIO
AMBIENTE

Kassbohrer produce vehiculos intermodales de lona de la méas
alta calidad: K. SWAU C, K. SWAU C+, intermodal ligero K. SWAU
CL -que es el intermodal de lona mas ligero del mercado con 7,2
toneladas de carga por eje de la carretilla elevadora- y el KSWAU
CC, el tnico intermodal de porta-bobinas ligero con 45 pies de
longitud.

INVESTIGACION
PARA LA SOSTENIBILIDAD

Estamos continuamente invirtiendo en
nuestras capacidades de investigacion y
desarrollo. El desarrollo del concepto comienza
en el corazén mismo de las operaciones

de los clientes: escuchamos atentamente y
desarrollamos ideas de productos a partir de
lo que solicitan los mercados. La investigacion
de mercado es seguida por la ingenieria de
soluciones: simulacion de componentes y
sistemas asistidos por computadora para los
productos. Todos nuestros prototipos son
probados por un equipo interdisciplinario de
expertos. Por lo tanto, podemos desarrollar
soluciones completas.

EFICIENCIA A TRAVES DE LA
PRODUCCION AJUSTADA

La produccién en serie moderna refleja
nuestra competencia para fabricar productos
sostenibles y semirremolques fiables

en nuestros tres centros de produccién.
Optimizamos los procesos de la cadena

de valor y nos enfocamos en crear valor

para nuestros clientes. Ya se trate de
configuraciones individuales o soluciones
estandar, nuestra planificacion de produccion
es lo que nos hace eficientes y garantiza la
satisfaccién continua del cliente, lo que es

el Unico criterio por el que medimos nuestro
éxito.

COOPERACION
PARA MAS TECNOLOGIA

Con nuestros socios en toda Europa,
desarrollamos conjuntamente nuevas
tecnologias para mejorar nuestra oferta.

Para su mejora continua, trabajamos junto con
institutos de investigacion de renombre en la
industria automotriz y todo el conocimiento
adquirido fluye directamente al desarrollo de
nuestros productos.




LA
MISION

»Para proporcionar a nuestros clientes la ventaja competitiva que necesitan
en sus operaciones diarias, optimizamos continuamente nuestros
procesos, capacitamos a nuestros empleados, invertimos en investigacion
y mantenemos nuestra produccion ajustada. En el centro de nuestros
esfuerzos, siempre tenemos en cuenta el éxito de nuestros clientes.”

Willy van der Velden | Gerente de Calidad
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La fabrica Adapazarrtiene unacapacidad anual de produccion de '
20,000 vehiculos. Consta de 8 instalaciones de produccién

diferentes que se dedican a una linea de productos especifica.

Son, respectivamente, los siguientes: Lonas y Plataformas,

Cisternas, Silos, Furgones, Géndolas, Volquetes y Frigorificos.

ANADIR VALOR
AUMENTAR LA EFICIENCIA

Ademas del desarrollo continuo de nuestra
infraestructura de produccién, los procesos se
optimizan constantemente y la tecnologia esta
siempre en proceso de modernizacion. Esta
produccion ajustada nos permite mantener la
alta calidad y el valor econdmico de nuestras
operaciones.

EXPANSION
PARA EL FUTURO

Actualmente, estamos fabricando nuestros
vehiculos en cuatro ubicaciones. El centro de la

red de ventas de Europa occidental se encuentra
en Ulm, Baden-Wiirttemberg y Goch, Renania

del Norte-Westfalia. Nuestras instalaciones de
produccion principales se encuentran en Adapazari,
con una de las fabricas de semirremolques mas
modernas de Europay un centro de | + D de alto
rendimiento.

Kassbohrer ofrece las mejores soluciones a sus
clientes. Como ejemplo, la implemantacién de

la tecnologia KTL con el método trielectrén se
implementado en sus procesos de produccién. El
resultado es un mejor rendimiento anticorrosivo en
comparacion con la pintura cataforética a base de
fosfato de hierro.

Con un recubrimiento de fosfato de zinc, creamos
las mejores condiciones para proporcionar
durabilidad y garantizar diez afos de resistencia
a la corrosion.



CLIENTE
SERVICIO
I

»Cuando un posible clinte se interesa por nuestros vehiculos, obtiene
calidad. Recibe el asesoramiento y el servicio que necesita y espera,
y un poco mas.“

CONFIANZA

]

COLABORACION
COMPROMETIDO A TRAVES DE LAS
FRONTERAS

Todos los clientes potenciales y existentes reciben la
consulta personal en el sitio que esperan, y también un
poco mas.

Nuestros clientes confian mucho en nuestros vehiculos,
asi como en nuestra empresa. La estrecha cooperacion
con nuestros distribuidores y socios de servicio mas alla
de las fronteras es el factor decisivo para nuestro éxito.
En los proximos anos, nos gustaria estar presentes

en mas mercados. Hasta ahora, la red de ventas de
Kassbohrer, ha llegado a mas de 55 paises desde Ulm
hasta Seul.

PLENO RENDIMIENTO -
SERVICIO EUROPEO

En Kassbohrer, una gama completa de productos

y servicios constituye la base de la atencién al cliente.
Con nuestra amplia red de servicios, podemos asegurar
la disponibilidad operativa de su flota Kdssbohrer en
Europa. Con nuestros socios en el sitio, somos agiles

y rapidos para servir, asi como competentes en la
ejecucion. iCompruébelo por si mismo!




CUIDANDO A NUESTROS CLIENTES
TODO EL CAMINO

Kassbohrer desarrolla vehiculos que superan los limites de la innovacién y los construye para durar. Como
nuestros productos estan en sintonia con las necesidades de nuestros clientes en todo el mundo, también lo
estan nuestros servicios.

Nuestros servicios; K-Finance, K-Advance Care, Kdssbohrer Asistencia en Carretera, Garantia Extendida y Piezas
de Recambio estan disenados para cuidar a nuestros clientes a medida que se dan cuenta de sus aspiraciones.

SERVICIOS

K-FINANCE
KASSBOHRER SOLUCIONES DE
FINANCIACION

Kassbohrer entiende su negocio. Cuidando

a nuestros clientes mas alla de la venta de un
remolque, entendemos las complejidades de
mantener las operaciones, ya sea porque tiene un
remolque Kassbohrer o porque opera una flota de
ellos.

Kassbohrer, en colaboracion con socios lideres en
soluciones de arrendamiento, ofrece opciones de
financiacion que satisfaran sus necesidades.

CON K-ADVANCE CARE
KASSBOHRER SIEMPRE ESTA ALLI
PARA USTED

Hoy, mantenemos una base de clientes en mas de
55 paises a través de nuestra red de ventas. Todos
los clientes potenciales y existentes reciben la
consulta personal en el sitio que esperan, y también
un poco Mas.

K-Advance Care, le ofrece control total del
mantenimiento de su semirremolque Kassbohrer
garantizando un rendimiento ininterrumpido en
toda Europa. Todo lo que tiene que hacer es elegir
el paguete K-Advance Care con todo incluido que
sea mas adecuado para su operacion y disfrutar de
costes planificables y menos tiempo de inactividad.
Con los paquetes flexibles de K-Advance Care, su
semirremolque Kassbohrer estard bajo garantia de
mantenimiento completo por un periodo de 24, 36,
48 0 60 meses, o durante un kilometraje anual en
funcién de sus necesidades especificas.



ASISTENCIA EN CARRETERA DE KASSBOHRER
PARA PROPORCIONAR SOLUCIONES EN
EL SITIO

Con un solo numero de teléfono para toda Europa, puede comunicarse con la asistencia en carretera de
Kassbohrer para acomodar a su conductor y organizar la operacidn de remolque hasta el taller mas cercano. El
servicio de asistencia en carretera de Kassbohrer esta disponible en 23 idiomas y en 27 paises para su comodidad.
Con mas de 12,000 puntos de servicio dentro de la red, dependiendo del sitio de recuperacion, la asistencia en
carretera de Kassbohrer dirige a su conductor al Kdssbohrer mas cercano u otros socios de servicio de red. Para
obtener asistencia técnica, simplemente llame a Késsbohrer (+800 527 72 647 37 // KASSBOHRER) 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana y nosotros nos encargaremos!

APROVECHE LA VENTAJA DE
CALIDAD DE SERVICIO KASSBOHRER

Conocemos su semirremolque Kassbohrer y nos
ocuparemos de él. A partir de 2, hasta 4 afos, ofrecemos
programas de garantia extendida sin limite de kilometraje,
para garantizar a nuestros clientes que cuidamos su
inversion en cada paso del camino.

Para aprovechar los costes de mantenimiento predecibles
y maximizar el valor de segunda mano de su vehiculo,
puede extender la cobertura de garantia para nuestros
vehiculos de lona, furgon, frigo, plataforma, cisterna de
acero inoxidable, cisterna de aluminio, silo y chasis porta
contenedores.

EXCELENCIA OPERATIVA
EN REPUESTOS

Las operaciones de repuestos de Kassbohrer estan
disefiadas para proporcionar el mayor rendimiento

y disponibilidad de piezas en el sector de remolques.
Entoda la red de servicio autorizado de Kassbohrery
en los 4 centros de distribucion principales en Europa,
el equipo de repuestos de Kassbohrer maneja mas de
100,000 piezas mensualmente.

Alincorporar la tltima tecnologia en nuestras
operaciones, estamos orgullosos de poder ofrecer el 95%
de disponibilidad en repuestos rapidos y el 90% en stock,
reservar las piezas, para reponerlas obtenidas de socios
del sistemay proveedores lideres.

Cuando se necesita una pieza de repuesto, nuestra red
de servicio autorizaday los propietarios de la flota pueden
acceder al Portal de servicio de Kassbohrer para buscar

y reservar las piezas, para reponerlas o para satisfacer la
demanda urgente de los clientes de Kassbohrer.

Con un servicio de entrega de 24 horas en varios paises,
como en Alemania, Kassbohrer garantiza que el tiempo de
entrega no superaré las 48 horas para las piezas en stock.
Completando la gama de productos méas amplia de
Kassbohrer en Europa, nuestro equipo de repuestos hace
un esfuerzo adicional para mantener sus lonas, silos o
gondolas en funcionamiento, kilometro a kilometro.




HISTORIAS DE EXITO -
EMPLEADOS

Kassbohrer ha establecido nuevos estandares en
LAS la historia de la ingenieria automotriz durante mas
de 125 afos. En consecuencia, trabajamos para
P E Rso NAs escribir mas paginas de la misma. Es la historia de
la innovacion y la excelencia en ingenieria lo que
nos une como empresa que supera completamente

7 . . . ; los desafios de un mundo globalizado.
,La colaboracion y el didlogo dentro de esta empresa multinacional me motiva.

El conjunto de competencias y la versatilidad de las tareas, realizadas por
diferentes equipos en Kéassbohrer, son fascinantes. Todo gira en torno al éxito
de cada cliente individual, que se refleja en el fuerte crecimiento internacional
de la empresa. Eso me enorgullece mucho.”

Agradecemos a nuestros empleados que, con la
mayor pasion e impulso, trabajan para Kassbohrer
en ocho paises y en las instalaciones de produccién
de 3 paises y 3 continentes por el éxito de nuestra

Filiz Yigit | Coordinadora de Ventas y Planificacion empresa.
] ! '\':-é_'.i I
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NUESTRO OBJETIVO -
EL CLIENTE

Nuestros empleados estan alineados de acuerdo
con nuestra declaracién de objetivos: todos los
indicadores y procesos clave de desempeno se
desarrollan para maximizar el valor para nuestros
clientes. Nuestro enfoque es aceptado por todas
las divisiones y posiciones, desde la direccion hasta
la produccion, desde la administracion hasta el
servicio al cliente. Nos centramos en cada detalle
para desarrollar las mejores soluciones para
nuestros clientes. Establecemos nuevos estandares
para todo el sector y, como Karl Kassbohrer, nunca
nos conformamos con lo que ya se ha logrado.
Para nuestros clientes, continuamos llevando la
tecnologia de vehiculos comerciales pesados a un
nuevo nivel.

-

Confie en ENGINUITY. Desde 1893.




Késsbohrer se reserva el derecho de modificar las especificaciones del producto. Los datos visuales y técnicos estan sujetos a cambios de acuerdo con la
configuracién del vehiculo.

Kaessbohrer Iberica S.L.U.

Avda. De Valencia, 6, 1, 3a 08750 Molins de Rei | +34 936 685 7030

Kéassbohrer Sales GmbH

Ulm | Im Katzenwinkel 5, 88480 Achstetten, Deutschland | T +49 (0) 7392 96797-0 | F +49 (0) 7392 96797-67

Goch | SiemensstraBe 74, 47574 Deutschland | T +49 (0) 2823 9721-0| F +49 (0) 2823 9721-21 | E info@kaessbohrer.com



