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1. CEL

Celem polityki firmy w zakresie ochrony sygnalistow ("Polityka") jest zachecenie pracownikow
i interesariuszy spotek Kéassbohrer ("Spétka" lub "Kassbohrer") do powiadamiania Spotki o
wszelkich dziataniach, co do ktoérych podejrzewaja, ze sg sprzeczne z Kodeksem postepowania
Spotki i obowigzujacymi politykami lub odpowiednimi przepisami prawa. Ma to réwniez na celu
wyrazne i ostateczne podkreslenie, ze kazdy pracownik Spotki, ktory zgtosit sprawe w dobre;j
wierze, jest chroniony przed dziataniami odwetowymi, ktérych moze doswiadczyc.

Wszyscy pracownicy i kierownicy Spoétki sg zobowigzani do przestrzegania niniejszej Polityki,
ktdra stanowi integralng czes¢ Kodeksu Postepowania Spotki.

2. DEFINICJE
"Osoba(y) Upowazniona(e)" odnosi sie do terminu zdefiniowanego w Artykule 5.3.

"Gtéwny przetozony" oznacza pierwszego kierownika, ktéremu dany pracownik bezposrednio
podlega.

"Kierownik ds. zgodnosci" oznacza kierownika ds. zgodnosci Spotki.

"Postepowanie Dyscyplinarne" oznacza sankcje zastosowang za dziatanie niezgodne z Regulaminem.

umowa o prace i/lub obowigzujgce przepisy prawa i/lub Kodeks Postepowania Spétki, a takze
odpowiednie polityki, procedury, regulaminy, notatki i wszelkie inne przepisy wewnetrzne.

"Dochodzenie" oznacza staranne i szczegétowe badanie dziatan i zachowan w celu ustalenia
prawdy.

"Przedmiot Powiadomienia" odnosi si¢ do terminu zdefiniowanego w Artykule 5.1.

"Powiadomienie" oznacza podzielenie sig, zgodnie z niniejszg Polityka, spostrzezeniami i
obawami dotyczgcymi dziatan, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg sprzeczne z
Kodeksem Postepowania Spétki, odpowiednimi wewnetrznymi politykami, procedurami,
regulacjami lub innymi przepisami wewnetrznymi.

"System Sledzenia Powiadomien" odnosi sie do terminu zdefiniowanego w Artykule 5.3.
"Sygnalista" oznacza osobe, ktéra dokonuje zgtoszenia. Definicja ta obejmuje osoby, ktére

sg/byty zatrudnione przez Spotke, klientéw Spétki, Strony Trzecie i wszystkich innych
interesariuszy.

"Dziatania odwetowe" oznaczajg wszelkie niekorzystne dziatania, z ktorymi spotyka sie
pracownik za zgtoszenie sprawy, w tym miedzy innymi degradacje, wdrozenie dziatan
dyscyplinarnych, zwolnienie, obnizenie wynagrodzenia lub zmiane zadan lub zmiany.
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"System" odnosi sie do terminu zdefiniowanego w Artykule 5.3.
"Uzytkownicy Systemu" to termin zdefiniowany w Artykule 5.3.

"Osoba trzecia" oznacza osoby fizyczne lub prawne dziatajace w imieniu Spétki lub powigzane ze Spotka,
takie jak dystrybutor, sprzedawca, agent, doradca, przedstawiciel, wykonawca, podwykonawca.

3. ZAKRES

Spotka zobowiazuje sie do przestrzegania obowiazujacych przepiséw prawa i uczciwego
prowadzenia dziatalnosci zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi. Ponadto Spotka
wspiera kulture "otwartej komunikacji" i "odpowiedzialnosci" w celu zapobiegania nieetycznym
lub nielegalnym dziataniom. W zwigzku z tym Spétka oczekuje od swoich pracownikow, ktérzy
byli bezposrednimi lub posrednimi Swiadkami jakiegokolwiek nielegalnego dziatania lub
nieetycznego zdarzenia w odniesieniu do pracownika lub partnera biznesowego, lub ktorzy
legalnie uzyskali informacje o takich dziataniach/zdarzeniach, lub ktérzy podejrzewajg takie
dziatanie/zdarzenie, aby zgtaszali swoje obawy i zacheca do tego réwniez swoich interesariuszy.

4. ZASADY OGOLNE

Spotka starannie ocenia wszystkie zgtoszone Powiadomienia i zamierza zbada¢ wszelkie
roszczenia w sposob opisany ponizej. W tym celu wszystkie dochodzenia sg przeprowadzane
tak szybko, jak to mozliwe po otrzymaniu Zgtoszenia, biorgc pod uwage wstepne wyniki oceny.

5. WDROZENIE POLITYKI
5.1 Tematy powiadomien

Przedmiotem Zgtoszenia moze by¢ kazde niezgodne z prawem lub nieetyczne
zachowanie lub dziatanie, ktére zostato ujete w ponizszych nagtdéwkach, ale nie ogranicza
sie tylko do nich, i ktére miato miejsce wczesniej lub nadal trwa w momencie Zgtoszenia
lub oczekuje sie, ze wystapi w przysztosci.

(i) Dziatania przeciwko pracownikowi: Spétka zapewnia swoim pracownikom
bezpieczne, spokojne i profesjonalne srodowisko pracy. W zwiazku z tym Spotka
nie toleruje zadnych dziatan przeciwko swoim pracownikom, ktére moga by¢
sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami prawa, Kodeksem Postepowania Spotki
lub odpowiednimi politykami i ktére moga zagrozi¢ bezpiecznemu i spokojnemu
Srodowisku pracy.
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(i) Dziatania na szkode Spdtki: Wszyscy pracownicy Spotki przestrzegajg naszych
podstawowych warto$ci i Kodeksu postepowania podczas wykonywania swoich
zadan oraz unikajg wszelkich zachowan i dziatan, ktére moga materialnie i/lub
duchowo zaszkodzi¢ Spotce, w ktdrej pracuja. Mozna to osiagnaé tylko wtedy, gdy
wszyscy pracownicy zinternalizujg i utrzymajg wartosci Spotki i jej wartosci etyczne
jako ich integralng czesc, a takze uczciwosé, sprawiedliwos$¢ i zaangazowanie w
przestrzeganie prawa: W zwiazku z tym Spotka nie toleruje zadnych zachowan
swoich pracownikéw, ktore sg sprzeczne z naszymi wartosciami, niezaleznie od ich
stazu i roli.

Reklamacje klientow dotyczace produktéw i ustug Spotki nie sg objete niniejszg
Polityka, chyba ze stanowig one réwniez przedmiot Powiadomienia.

(iii) Naruszenia spowodowane przez osoby trzecie: Spdtka monitoruje i ocenia ryzyko
zwigzane ze Stronami Trzecimi w celu zapewnienia zgodnosci z kwestiami
okreslonymi w Kodeksie Postepowania Spotki oraz z obowigzujgcymi politykami.
Zadne dziatania Stron Trzecich sprzeczne z naszym Kodeksem Postepowania i
obowigzujgcymi politykami nie sg tolerowane.

(iv) Naruszenia prawa: Spoétka przestrzega przepisow obowiazujgcych w krajach, w
ktorych prowadzi dziatalnosc, i zacheca swoich pracownikow do zasiggania
informacji u odpowiednich ekspertow w przypadkach, w ktérych przepisy nie sg
pewne, a takze oczekuje, ze jej pracownicy bedg zawsze dziata¢ zgodnie z
Kodeksem Postepowania Spétki. Spotka nie toleruje zadnych naruszen lokalnych lub
obowiazujgcych przepiséw miedzynarodowych, w tym migdzy innymi sankgcji i
kontroli eksportu, walki z przekupstwem i korupcja, zapobiegania praniu dochodéw z
przestepstw i finansowaniu terroryzmu, ochrony konkurencji i danych osobowych
oraz przepiséw dotyczacych transportu.

Kazda z kwestii opisanych w podpunktach (i), (ii), (iii) i (iv) powyzej bedzie uwazana
za "Podmiot Zgtoszenia" i okreslana tgcznie jako "Podmioty Zgtoszenia".

5.2 Metody powiadamiania

Powiadomienie mozna przestac¢ do Spétki za posrednictwem niezaleznego
internetowego systemu raportowania obstugiwanego przez strone trzecia,

dostepnego na stronie https://kaessbohrer.com/pl/kaessbohrer-linia-wsparcia
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Ponadto osoby zgtaszajgce nieprawidtowosci moga zgtaszac¢ swoje obawy ustnie lub
pisemnie za posrednictwem poczty elektronicznej, powiadamiajgc swojego gtéwnego
przetozonego, jesli sg pracownikami podczas dokonywania takiego powiadomienia,
wysytajgc wiadomosc¢ e-mail bezposrednio do kierownika ds. zgodnosci
(compliance@kaessbohrer.com) lub anonimowo online za posrednictwem strony

https://kaessbohrer.com/pl/kaessbohrer-linia-wsparcia , jesli jest to pozadane.

Jesli jakikolwiek pracownik, kierownik, koordynator, dyrektor lub cztonek kadry
kierowniczej wyzszego szczebla bezposrednio dowie sie 0 Podmiocie Zgtoszenia i/lub
zostanie powiadomiony przez inng osobe o Podmiocie Zgtoszenia, powinien
niezwtocznie poinformowac o tym Compliance Managera, aby Zgtoszenie mogto zosta¢
rozpatrzone zgodnie z niniejszg Polityka, a wszystkie szczegdty mogty zostac zebrane w
ramach tego samego organu. W przypadku, gdy Zgtoszenie zostanie zgtoszone
jakiejkolwiek upowaznionej osobie, nalezy upewnic sie, ze takie Zgtoszenie zostato
zarejestrowane w Systemie Sledzenia Zgtoszen, jak opisano ponizej.

5.3 System $ledzenia powiadomien

Niezaleznie od zastosowanej metody Zgtoszenia, wszystkie Zgtoszenia muszg by¢
gromadzone przez Menedzera ds. zgodnosci w celu ich weryfikacji z zachowaniem
najwyzszej poufnosci i nalezytej starannosci. za posrednictwem Systemu sledzenia
zgtoszen (pulpitu nawigacyjnego) ("System"), do ktérego dostep ma wytacznie
Menedzer ds. zgodnosci i okreslone bezstronne osoby wyznaczone przez Menedzera
ds. zgodnosci dla kazdego konkretnego Zgtoszenia ("Uzytkownicy Systemu"). W
Systemie sledzenia zgtoszen nie mozna zmienia¢ ani usuwac zadnych danych
dostarczonych przez Sygnaliste.

Dostep do Systemu majag wytgcznie Menedzer ds. zgodnosci i autoryzowani Uzytkownicy
Systemu, ktorzy zostali wyznaczeni przez Menedzera ds. zgodnosci. Poniewaz
Powiadomienia muszg by¢ badane przez osoby, ktére nie spowodujg konfliktu
interesow, Uzytkownicy Systemu sg wybierani sposrod osob, ktére moga wykonac
niezalezne zadanie.

Uzytkownicy systemu okresowo analizujg dane w systemie (np. rodzaj i czestotliwosé
zdarzen, dziaty, ktore sg regularnie zgtaszane itp.) i, jesli uznaja to za konieczne,
wspoétpracujg z innymi odpowiednimi dziatami i kierownikiem ds. zgodnosci, aby
zapewni¢ podjecie niezbednych dziatan w celu wyeliminowania wszelkich
zidentyfikowanych zagrozen dla zgodnosci.

Audytorzy zewnetrzni regularnie sktadajg raporty kierownikowi ds. zgodnosci i chronig
skutecznosc¢ systemu w celu wyeliminowania ewentualnego ryzyka konfliktu interesow.
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Uzytkownicy Systemu faczg rowniez wszystkie prace, w tym uchwaty komisji
dyscyplinarnej i dziatania wykonane za posrednictwem Systemu $ledzenia
powiadomien, raz w roku i przedstawiaja je w formie raportu kierownikowi ds.
zgodnosci. Menedzer ds. zgodnosci jest rowniez odpowiedzialny za aktualizacje
Systemu i, w razie potrzeby, eliminacje bteddéw w Systemie z pomocg Uzytkownikéw
Systemu.

5.4 Poufnos$é¢, anonimowosé i uczciwosé

Spétka szanuje preferencje Sygnalistéw dotyczgce zachowania anonimowosci. Z tego
powodu wszelkie zgtoszone informacje sg traktowane jako poufne w zakresie
dozwolonym przez przepisy prawa. W zwigzku z tym, w zakresie dozwolonym przez
przepisy prawa, szczegoty Zgtoszenia i wszystkie inne informacje uzyskane w trakcie
Dochodzenia sg udostepniane wytgcznie osobom upowaznionym przez Kierownika ds.
zgodnosci w celu (i) zbadania, (ii) oceny i (iii) podjecia dziatan w sprawie, o ktorej musza
wiedzieé, pod warunkiem, ze ich osoby i interesy nie sg zaangazowane w dziatania
objete przedmiotem Zgtoszenia. W celu uniknigcia watpliwosci, kazda osoba, ktéra
jest zaangazowana w raport/zgtoszenie, nie jest upowazniona do dostepu do procesu
oceny lub dochodzenia ani do udziatu w nim.

Poufnos¢ dochodzenia jest koniecznoscig, a departament prowadzgcy dochodzenie nie
jest zobowiagzany do przekazywania Sygnaliscie zadnych informacji na temat postepow i
zakonczenia dochodzenia innych niz te opisane w odpowiednich przepisach. Wszystkie
osoby, ktore przekazaty informacje w trakcie dochodzenia, sg zobowigzane do
zachowania poufnosci zaréwno informacji, ktére przekazaty, jak i informacji, ktorych
mogty sie dowiedzie¢ w trakcie dochodzenia, oraz do ochrony i poszanowania istnienia i
poufnosci dochodzenia, a takze 0s6b zaangazowanych w ten proces.

W momencie zgtaszania sprawy Sygnalista ma dwie mozliwosci: (i) nie udostepniac¢
danych osobowych, aby pozosta¢ anonimowym, oraz (ii) udostepni¢ dane osobowe i
pozwoli¢, aby kontaktowat sie z nim wytgcznie Kierownik ds. W tym drugim przypadku
Sygnalista moze zosta¢ poproszony o bezposrednie skontaktowanie sig z nim w celu
uzyskania wszelkich informacji wymaganych podczas dochodzenia.
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5.5 Zero tolerancji dla dziatan odwetowych

Spotka zacheca i wspiera zgtaszanie watpliwosci. Bardzo wazne jest, aby pracownik
zgtaszajgcy nieprawidtowosci czut sie komfortowo i bezpiecznie oraz nie obawiat si¢ o
swoje zycie zawodowe, jesli dziatat uczciwie i w dobrej wierze. W zwigzku z tym umowa
o prace z pracownikiem, ktory ztozyt Zgtoszenie zawierajgce dane osobowe, nie moze
zostac rozwigzana, nie moze on zostac zawieszony, zwolniony, wystany na pfatny lub
bezptatny urlop ani przeniesiony z jakiegokolwiek powodu lub bez niego, ani nie moze
zosta¢ poddany zadnym takim dziataniom. Spétka nigdy nie toleruje zadnych dziatan
odwetowych wobec Sygnalisty. Dziatania odwetowe sg akceptowane jako wyrazne
naruszenie niniejszej Polityki i podlegajg dziataniom dyscyplinarnym.

Spétka chroni Sygnalistow nawet w przypadku, gdy prawdziwosc¢ zgtoszonego zdarzenia
nie moze zosta¢ udowodniona w toku Dochodzenia, pod warunkiem, ze Zgtoszenie
zostato dokonane w dobrej wierze i z uzasadnionych powoddw oraz nie zostato
dokonane z zamiarem wywotania niezadowolenia, wyrzgdzenia szkody lub osiggniecia
osobistej korzysci. Jesli jednak w trakcie dochodzenia okaze sig, ze Sygnalista dokonat
Zgtoszenia na podstawie fatszywych oskarzen celowo i w ztej wierze, pracownik ten
moze podlegac procesowi dyscyplinarnemu i dziataniom dyscyplinarnym. Dlatego
niezwykle wazne jest, aby opiera¢ zgtoszenia na obserwacjach i, jesli to mozliwe,
twardych dowodach.

W przypadku ewentualnego odwetu Sygnalista lub $wiadek takiego naruszenia moze
skorzystaé z tego samego systemu zgtaszania dostepnego dla Sygnalistéw.

5.6 Proces dochodzenia

Wszystkie przestane Zgtoszenia sg wstepnie oceniane przez Menedzera ds. zgodnosci
na podstawie ich przedmiotu. Celem takiej oceny jest zachowanie poufnosci Zgtoszenia,
potwierdzenie przedmiotu danego Zgtoszenia i ustalenie, czy zgtoszone informacje sg
wiarygodne, czy nie. Zgodnosci z Przepisami jest upowazniony do szczeg6towego
zbadania przedmiotu Zgtoszenia w celu podjecia decyzji, czy Zgtoszenie powinno zostac
zbadane lub rozstrzygniete. Jesli wymagane jest dochodzenie, proces ten jest
przeprowadzany zgodnie z wewnetrznymi procedurami Spotki. Wszelkie informacje (jesli
takie istniejg) zebrane przez Sygnaliste za pomoca nielegalnych $rodkéw nie sg brane
pod uwage podczas tego procesu.

Dziat Zasobow Ludzkich wydaje opinie w czasie dochodzenia, jesli dana sprawa jest
uwazana za naruszenie przeciwko pracownikowi. Jesli dana sprawa dotyczy naruszenia
obowigzujacego prawa (prawa karnego, kodeksu pracy itp.), wewnetrzny lub zewnetrzny
radca prawny, w zaleznosci od przypadku, musi poprze¢ te opinie.
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Dochodzenie i sktadanie niezbednych wnioskéw/zawiadomien do odpowiednich
organdéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Przed zakonczeniem dochodzenia i wydaniem raportu koncowego dziat
odpowiedzialny za dochodzenie informuje i przyjmuje (jesli dotyczy) opinie innych
odpowiednich dziatéw. W takim przypadku konsultowane departamenty dzielg sie
swoimi sugestiami tak szybko, jak to mozliwe, a w kazdym razie w sposaéb, ktory nie
spowoduje zadnych op6znien w procesie, pod warunkiem dotrzymania terminéw
okreslonych przez prawo.

Jesli zostanie to uznane za konieczne dla waznosci i skutecznosci Dochodzenia,
pracownicy zaangazowani w Powiadomienie moga zosta¢ zawieszeni lub zwolnieni. Jesli
istnieje jakikolwiek hierarchiczny lub funkcjonalny konflikt intereséw, ktéry moze
wptywac na obiektywizm i niezalezne podejmowanie decyzji w Dochodzeniach i/lub
nazwa upowaznionego dziatu jest zawarta w Powiadomieniu, lub w przypadku innych
waznych powoddw, takich jak wymaog przeprowadzenia kompleksowego badania lub
Dochodzenie odbywajace sie w kraju innym niz kraj, w ktérym znajduje sie siedziba
Spdtki (np. szybkie i sprawne przeprowadzenie dochodzenia, wymaog specjalnej wiedzy
specjalistycznej, bariery jezykowe itp.), dochodzenia moga by¢ prowadzone przez
niezaleznych zewnetrznych ustugodawcow. W takich przypadkach kierownik ds.
zgodnosci wydaje opinie na temat outsourcingu ustugi w oparciu o Przedmiot
zgtoszenia. Jesli w raporcie przygotowanym w wyniku dochodzenia pojawi si¢ sugestia
podjecia dziatan dyscyplinarnych, kwestia ta zostanie przedstawiona dziatowik ad r w
zaleznosci od charakteru zdarzenia i osoby objetej dochodzeniem.

5.7 Oczekiwania wobec sygnalistow

Od Zgtaszajgcego Nieprawidtowosci oczekuje sie dostarczenia szczegétowych i
wystarczajgcych informacji w celu zapewnienia, ze Zgtoszona sprawa zostanie
zrozumiana oraz poddana doktadnej i sprawiedliwej ocenie. W zwigzku z tym oczekuje
sig, ze zgtoszenia dokonywane przez Sygnalistow beda w miare mozliwosci zawiera¢
odpowiedzi na ponizsze pytania:

= Imie i nazwisko podejrzanego(-ych).
= Szczegotowe informacje o sprawie.

= Kiedy/gdzie/miedzy kim miata miejsce dana sprawa? lle razy miato to
miejsce?

Enginuity, since 1893



Czy to sie powtarza?

Kiedy zdarzyto sie to po raz pierwszy?

Jesli jeszcze to nie nastgpito, kiedy mozna sie tego spodziewac?

Kiedy osoba zgtaszajgca zauwazyta problem?

Kto jeszcze wie o tej sprawie?

= Jesli menedzerowie sg juz Swiadomi problemu, czy podjeli jakie$ dziatania,
aby mu zapobiec?

Czy Sygnalista byt bezposrednim swiadkiem sprawy, czy ustyszat ja od kogo$
innego?

Czy Sygnalista poinformowat swoich przetozonych? Jesli nie, to dlaczego?

Czy jest jakis dowod w zgtoszonej sprawie?

6. UPRAWNIENIA | OBOWIAZKI
Menedzer ds. zgodnosci jest odpowiedzialny za aktualizacje niniejszej Polityki.

Pracownicy i menedzerowie Spoétki sg zobowiazani do przestrzegania niniejszej Polityki, a od
Stron Trzecich réwniez oczekuje sie przestrzegania niniejszej Polityki w mozliwie najszerszym
zakresie. W przypadku rozbiezno$ci miedzy niniejszg Politykg a lokalnymi przepisami
obowiazujgcymi w krajach, w ktérych Spotka prowadzi dziatalno$¢, zastosowanie majg przepisy
bardziej restrykcyjne.

Jak wyjasniono bardziej szczegdtowo powyzej, w przypadku naruszenia niniejszej Polityki
moga zosta¢ podjete dziatania dyscyplinarne wobec pracownikéw, w tym zwolnienie, a
wobec Stron Trzecich moga zosta¢ zastosowane sankcje karne, w tym rozwigzanie umowy.

7. HISTORIA ZMIAN

Niniejsza Polityka weszta w zycie 2 wrzesnia 2024 r.

Rewizja Data Uwagi
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